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นโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล (Privacy Policy) 

หองปฏิบัติการวัสดุสัมผัสอาหาร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
----------------------------------------------- 

1. บทนำ 
หองปฏิบัติการวัสดุสัมผัสอาหาร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร (ตอไปในนโยบายนี้เรียกวา “หองปฏิบัติการฯ”) 

ตระหนักถึงความสำคัญของขอมูลสวนบุคคลและขอมูลอ่ืนอันเก่ียวกับทาน (รวมเรียกวา “ขอมูล”) เพ่ือใหทานสามารถ
เชื่อมั่นไดวา หองปฏิบัติการฯ มีความโปรงใสและความรับผิดชอบในการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลของทาน
ตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 (“กฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล”) รวมถึงกฎหมายอ่ืน
ที่เกี่ยวของ นโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล (“นโยบาย”) นี้ จึงไดถูกจัดทำขึ้นเพื่อชี้แจงแกทานถึงรายละเอียด
เกี ่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผย (รวมเรียกวา “ประมวลผล”) ขอมูลสวนบุคคลซึ ่งดำเนินการโดย
หองปฏิบัติการฯ รวมถึงเจาหนาที่และบุคคลที่เกี่ยวของ ผูดำเนินการแทน หรือในนามของหองปฏิบัติการฯ โดยมี
เนื้อหาสาระดังตอไปนี้ 

 
2. ขอบเขตการบังคับใชนโยบาย 

นโยบายนี้ ใชบังคับกับขอมูลสวนบุคคลของบุคคลซึ่งมีความสัมพันธกับหองปฏิบัติการฯ ในปจจุบันและ      
ที่อาจมีในอนาคต ซึ่งถูกประมวลผลขอมูลสวนบุคคลโดยหองปฏิบัติการฯ เจาหนาท่ี พนักงานตามสัญญา หนวยธุรกิจ
หรือหนวยงานรูปแบบอ่ืนท่ีดำเนินการโดยหองปฏิบัติการฯ และรวมถึงคูสัญญาหรือบุคคลภายนอกท่ีประมวลผลขอมูล
สวนบุคคลแทนหรือในนามของหองปฏิบัติการฯ (“ผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล”) ภายใตผลิตภัณฑและบริการ    
ตาง ๆ เชน งานวิจัย งานใหบริการที่ปรึกษา และงานบริการวิเคราะหทดสอบ หรือบริการในรูปแบบอื่นที่ควบคุมดูแล
โดยหองปฏิบัติการฯ (รวมเรียกวา “บริการ”) 

บุคคลมีความสัมพันธกับหองปฏิบัติการฯ ตามความในวรรคแรก รวมถึง 
1) เจาหนาท่ีหรือผูปฏิบัติงาน 
2) คูคาและผูใหบริการ ซ่ึงเปนบุคคลธรรมดา 
3) กรรมการ ผูรับมอบอำนาจ ผูแทน ตัวแทน หรือบุคคลอื่นที่มีความสัมพันธในรูปแบบเดียวกันของนิติบุคคล

ท่ีมีความสัมพันธกับหองปฏิบัติการฯ 
4) ผูใชงานผลิตภัณฑหรือบริการของหองปฏิบัติการฯ 
5) ผูเขาชมหรือใชงานเว็บไซต https://foodcontactlab.agro.ku.ac.th รวมทั้งระบบแอพพลิเคชั่น อุปกรณ 

หรือชองทางการสื่อสารอ่ืนซ่ึงควบคุมดูแลโดยหองปฏิบัติการฯ 
ขอ 1) ถึง 5) เรียกรวมกันวา “ทาน” 
นอกจากนโยบายฉบับนี้แลว อาจกำหนดใหมีคำประกาศเกี่ยวกับความเปนสวนตัว (“ประกาศ”) สำหรับ

ผลิตภัณฑหรือบริการของหองปฏิบัติการฯ เพื่อชี้แจงใหเจาของขอมูลสวนบุคคล ซึ่งเปนผูใชบริการไดทราบถึงขอมูล
สวนบุคคลที่ถูกประมวลผล วัตถุประสงค และเหตุผลอันชอบดวยกฎหมายในการประมวลผล ระยะเวลาในการ         
เก็บรักษาขอมูลสวนบุคคล รวมถึงสิทธิในขอมูลสวนบุคคลที่เจาของขอมูลสวนบุคคลพึงมีในผลิตภัณฑหรือบริการนั้น
เปนการเฉพาะเจาะจง 
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ท้ังนี้ ในกรณีท่ีมีความขัดแยงกันในสาระสำคัญระหวางความในประกาศเก่ียวกับความเปนสวนตัวและนโยบาย
นี้ ใหถือตามความในประกาศเก่ียวกับความเปนสวนตัวของบริการนั้น 

 
3. คำนิยาม 

- หองปฏิบัติการฯ หมายถึง หองปฏิบัติการวัสดุสัมผัสอาหาร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
- ขอมูลสวนบุคคล หมายถึง ขอมูลเก่ียวกับบุคคลธรรมดา ซ่ึงทำใหสามารถระบุตัวบุคคลนั้นได ไมวาทางตรง

หรือทางออม แตไมรวมถึงขอมูลของผูถึงแกกรรมโดยเฉพาะ 
- ขอมูลสวนบุคคลออนไหว หมายถึง ขอมูลสวนบุคคลตามที่ถูกบัญญัติไวในมาตรา 26 แหงพระราชบัญญัติ

คุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 ซึ่งไดแก ขอมูลเชื้อชาติ เผาพันธุ ความคิดเห็นทางการเมือง ความเชื่อในลัทธิ 
ศาสนาหรือปรัชญา พฤติกรรมทางเพศ ประวัติอาชญากรรม ขอมูลสุขภาพ ความพิการ ขอมูลสหภาพแรงงาน ขอมูล
พันธุกรรม ขอมูลชีวภาพ หรือขอมูลอ่ืนใดซ่ึงกระทบตอเจาของขอมูลสวนบุคคลในทำนองเดียวกันตามท่ีคณะกรรมการ
คุมครองขอมูลสวนบุคคลประกาศกำหนด 

- การประมวลผลขอมูลสวนบุคคล หมายถึง การดำเนินการใด ๆ กับขอมูลสวนบุคคล เชน เก็บรวบรวม 
บันทึก สำเนา จัดระเบียบ เก็บรักษา ปรับปรุง เปลี่ยนแปลง ใช กูคืน เปดเผย สงตอ เผยแพร โอน รวม ลบ ทำลาย 
เปนตน 

- เจาของขอมูลสวนบุคคล หมายถึง บุคคลธรรมดาซึ่งเปนเจาของขอมูลสวนบุคคลท่ีหองปฏิบัติการฯ        
เก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผย 

- ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซ่ึงมีอำนาจหนาท่ีตัดสินใจเก่ียวกับการเก็บรวบรวม 
ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล 

- ผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งดำเนินการเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช 
หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล ตามคำสั ่งหรือในนามของผู ควบคุมขอมูลสวนบุคคล ทั้งนี้ บุคคลหรือนิติบุคคล             
ซ่ึงดำเนินการดังกลาวไมเปนผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล 
 
4. แหลงท่ีมาของขอมูลสวนบุคคลท่ีหองปฏิบัติการฯเก็บรวบรวม 

หองปฏิบัติการฯ เก็บรวบรวมหรือไดมาซ่ึงขอมูลสวนบุคคลประเภทตาง ๆ จากแหลงขอมูลดังตอไปนี้ 
1) ขอมูลสวนบุคคลท่ีหองปฏิบัติการฯ เก็บรวบรวมจากเจาของขอมูลสวนบุคคลโดยตรงในชองทางใหบริการ

ตาง ๆ เชน ขั้นตอนการลงทะเบียน ลงนามในสัญญา เอกสาร ทำแบบสำรวจ หรือใชงานผลิตภัณฑ บริการ หรือ
ชองทางใหบริการอื ่นที ่ควบคุมดูแลโดยหองปฏิบัติการฯ หรือเมื ่อเจาของขอมูลสวนบุคคลติดตอสื ่อสารกับ
หองปฏิบัติการฯ ณ ท่ีทำการหรือผานชองทางติดตออ่ืนท่ีควบคุมดูแลโดยหองปฏิบัติการฯ เปนตน 

2) ขอมูลท่ีหองปฏิบัติการฯ เก็บรวบรวมจากการที่เจาของขอมูลสวนบุคคลเขาใชงานเว็บไซต ผลิตภัณฑ    
หรือบริการอื่น ๆ ตามสัญญาหรือตามพันธกิจ เชน การติดตามพฤติกรรมการใชงานเว็บไซต ผลิตภัณฑหรือบริการของ
หองปฏิบัติการฯ ดวยการใชคุกก้ี (Cookies) หรือจากซอฟตแวรบนอุปกรณของเจาของขอมูลสวนบุคคล เปนตน 

3) ขอมูลสวนบุคคลท่ีหองปฏิบัติการฯ เก็บรวบรวมจากแหลงอื่นนอกจากเจาของขอมูลสวนบุคคล โดยท่ี
แหลงขอมูลดังกลาวมีอำนาจหนาท่ี มีเหตุผลที่ชอบดวยกฎหมาย หรือไดรับความยินยอมจากเจาของขอมูลสวนบุคคล
แลวในการเปดเผยขอมูลแกหองปฏิบัติการฯ เชน การเชื่อมโยงบริการดิจิทัลของหนวยงานของรัฐในการใหบริการ     
เพื่อประโยชนสาธารณะแบบเบ็ดเสร็จแกเจาของขอมูลสวนบุคคลเอง การรับขอมูลสวนบุคคลจากหนวยงานของรัฐ  
แหงอื ่นในฐานะท่ีหองปฏิบัติการฯ มีหนาที ่ตามพันธกิจในการดำเนินการจัดใหมีศูนยแลกเปลี ่ยนขอมูลกลาง            
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เพื่อสนับสนุนการดำเนินการของหนวยงานของรัฐในการใหบริการประชาชนผานระบบดิจิทัล รวมถึงจากความจำเปน
เพ่ือใหบริการตามสัญญาท่ีอาจมีการแลกเปลี่ยนขอมูลสวนบุคคลกับหนวยงานคูสัญญาได 

นอกจากนี้ ยังหมายความรวมถึง กรณีที่ทานเปนผูใหขอมูลสวนบุคคลของบุคคลภายนอกแกหองปฏิบัติการฯ 
ดังนี้ ทานมีหนาที่รับผิดชอบในการแจงรายละเอียดตามนโยบายนี้ หรือประกาศของผลิตภัณฑหรือบริการตามแตกรณี
ใหบุคคลดังกลาวทราบ ตลอดจนขอความยินยอมจากบุคคลนั้น หากเปนกรณีที่ตองไดรับความยินยอมในการเปดเผย
ขอมูลแกหองปฏิบัติการฯ 
 ท้ังนี้ ในกรณีท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคลปฏิเสธไมใหขอมูลท่ีมีความจำเปนในการใหบริการของหองปฏิบัติการฯ 
อาจเปนผลใหหองปฏิบัติการฯ ไมสามารถดำเนินการหรือใหบริการตามท่ีทานรองขอได 
 
5. ฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล 

ห องปฏ ิบ ัต ิการฯ  พิจารณากำหนดฐานกฎหมายในการเก ็บรวบรวมข อม ูลส วนบ ุคคลของท าน                     
ตามความเหมาะสมและตามบริบทของการใหบริการ ทั ้งนี้ ฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล              
ท่ีหองปฏิบัติการฯ ใชประกอบดวย 

ฐานกฎหมายในการจัดเก็บขอมูล
สวนบุคคล 

รายละเอียด 

เพ่ือการดำเนินภารกิจเพ่ือประโยชน
สาธารณะหรือการใชอำนาจรัฐตามท่ี
สถาบันไดรับมอบหมาย 
 
 
 

   เพื่อใหหองปฏิบัติการฯ สามารถใชอำนาจรัฐและดำเนินภารกิจเพื่อประโยชนสาธารณะ
ตามพันธกิจของ ซึ่งกำหนดไวตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร พ.ศ. 2558 
ดังน้ี 
   มาตรา 7 ใหมหาวิทยาลัยเปนสถานศึกษาทางวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง มีวัตถุประสงค
ใหการศึกษา สงเสริมวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง ทำการสอน ทำการวิจัย ใหบริการทาง
วิชาการแกสังคมพัฒนาและถายทอดเทคโนโลยี ทะนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม และ
อนุรักษสิ่งแวดลอม  เพ่ือนำพาชุมชนสังคม และประเทศชาติไปสูการพัฒนาอยางยั่งยืนและ
เปนศาสตรแหงแผนดิน 
   มาตรา 12 ภายใตวัตถุประสงคตามมาตรา 7 มหาวิทยาลัยอาจจัดการศึกษาและ
ดำเนินการวิจัยรวมกับสถานศึกษาช้ันสูงหรือสถาบันวิจัยอ่ืนในประเทศหรือตางประเทศหรอื
ขององคการระหวางประเทศก็ได โดยในการจัดการศึกษา มหาวิทยาลัยมีอำนาจใหปริญญา 
อนุปริญญา หรือประกาศนียบัตร ชั้นหนึ่งชั้นใดรวมกับสถานศึกษาชั้นสูงนั้นแกผูสำเร็จ
การศึกษาได 
   มาตรา 14 มหาวิทยาลัยมีอำนาจหนาที่กระทำการตาง ๆ ตามวัตถุประสงคที่ระบุไว     
ในมาตรา 7 อำนาจหนาท่ีเชนวาน้ี ใหรวมถึง 
   (2) รับคาธรรมเนียม คาบำรุง คาตอบแทน เบี ้ยปรับ และคาบริการในการใหบริการ
ภายในอำนาจหนาท่ีของมหาวิทยาลัย รวมท้ังทำความตกลงและกำหนดเง่ือนไขเก่ียวกับการ
น้ัน 

เพ่ือการปฏิบัตติามสัญญา 
 
 
 

   เพื่อใหหองปฏิบัติการฯ ปฏิบัติหนาที่ตามสัญญา ไดแก งานวิจัย งานใหบริการที่ปรึกษา 
และงานบริการวิเคราะหทดสอบ หรือบริการในรูปแบบอื่น อันจำเปนตอการเขาปฏิบัตงิาน
ตามสัญญา ซึ่งทานเปนคูสัญญากับหองปฏิบัติการฯ 

ความยินยอมของทาน 
 
 
 

   เพื ่อการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลในกรณีท่ีหองปฏิบัต ิการฯ 
จำเปนตองไดรับความยินยอมจากทาน โดยไดมีการแจงวัตถุประสงคของการเก็บรวบรวม 
ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลกอนการขอความยินยอมแลว เชน การเก็บรวบรวมขอมูล
สวนบุคคลออนไหว ดวยวัตถุประสงคที่ไมเปนไปตามขอยกเวนมาตรา 24 หรือมาตรา 26 
แหงพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 
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 ในกรณีท่ีหองปฏิบัติการฯ มีความจำเปนตองเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทานเพื่อการปฏิบัติตามสัญญา 
การปฏิบัติหนาที่ตามกฎหมาย หรือเพื่อความจำเปนในการเขาทำสัญญา หากทานปฏิเสธไมใหขอมูลสวนบุคคล        
หรือคัดคานการดำเนินการประมวลผลตามวัตถุประสงคของกิจกรรม อาจมีผลทำใหหองปฏิบัติการฯ ไมสามารถ
ดำเนินการหรือใหบริการตามท่ีทานรองขอได 

 
6. ประเภทของขอมูลสวนบุคคลท่ีหองปฏิบัติการฯ เก็บรวบรวม 
 หองปฏิบัติการฯ อาจเก็บรวบรวมหรือไดมาซึ่งขอมูลดังตอไปนี้ ซึ่งอาจรวมถึงขอมูลสวนบุคคลของทาน ทั้งนี้ 
ข้ึนอยูกับบริการท่ีทานใช หรือบริบทความสัมพันธท่ีทานมีกับหองปฏิบัติการฯ รวมถึงขอพิจารณาอ่ืนท่ีมีผลกับการเก็บ
รวบรวมขอมูลสวนบุคคล โดยประเภทของขอมูลที่ระบุไวดังตอไปนี้ เปนเพียงกรอบการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล
ของหองปฏิบัต ิการฯ เปนการทั ่วไป ทั ้งนี้ เฉพาะขอมูลที ่ เก ี ่ยวของกับผลิตภัณฑหรือบริการที ่ท านใชงาน                   
หรือมีความสัมพันธดวยเทานั้นท่ีจะมีผลบังคับใช 
 

ประเภทขอมูลสวนบุคคล รายละเอียดขอมูลและตัวอยาง 
ขอมูลเฉพาะตัวบุคคล ขอมูลระบุชื่อเรียกของทาน หรือขอมูลจากเอกสารราชการที่ระบุขอมูลเฉพาะตัวของทาน 

เชน คำนำหนาช่ือ ช่ือ นามสกุล ช่ือกลาง ช่ือเลน ลายมือช่ือ เลขท่ีบัตรประจำตัวประชาชน 
สัญชาติ เลขที่ใบขับข่ี เลขที่หนังสือเดินทาง ขอมูลทะเบียนบาน หมายเลขใบประกอบการ 
หมายเลขใบอนุญาตการประกอบวิชาชีพ (สำหรับแตละอาชีพ) เปนตน 

ขอมูลเก่ียวกับคุณลักษณะของบุคคล ขอมูลรายละเอียดเก่ียวกับตัวทาน เชน วันเดือนปเกิด เพศ สวนสูง น้ำหนัก อาย ุสถานภาพ
การสมรส สถานภาพ การเกณฑทหาร รูปถาย ภาษาพูด ขอมูลพฤติกรรม ความชื่นชอบ 
ขอมูลการเปนบุคคลลมละลาย ขอมูลการเปนคนไรความสามารถหร ือคนเสมือน              
ไรความสามารถ เปนตน 

ขอมูลสำหรับการติดตอ ขอมูลเพื่อการติดตอทาน เชน เบอรโทรศัพทบานหรือสำนักงาน เบอรโทรศัพทเคลื่อนท่ี 
หมายเลขโทรสาร อีเมล ท่ีอยูทางไปรษณียบานหรือสำนักงาน ช่ือผูใชงานในสังคมออนไลน 
(Line ID) แผนท่ีตั้งของท่ีพักหรือสำนักงาน เปนตน 

ข อม ู ล เก ี ่ ย วก ับการทำงานและ
การศึกษา 

รายละเอียดการจางงาน รวมถึงประวัติการทำงาน และประวัติการศึกษา เชน ประเภท    
การจางงาน อาชีพ ยศ ตำแหนง หนาท่ี ความเช่ียวชาญ สถานภาพใบอนุญาตทำงาน ขอมูล
บุคคลอางอิง หมายเลขประจำตัวผูเสียภาษี ประวัติการดำรงตำแหนง ประวัติการทำงาน 
ขอมูลเงินเดือน วันเริ่มงาน วันออกจากงาน ผลการประเมิน สวัสดิการและสิทธิประโยชน 
พัสดุในครอบครองของผูปฏิบัติงาน ผลงาน หมายเลขบัญชีธนาคาร สถาบันการศึกษา     
วุฒิการศึกษา ผลการศึกษา วันท่ีสำเร็จการศึกษา เปนตน 

ข อม ูลเก ี ่ยวก ับการใช บร ิการของ
หองปฏิบัติการฯ 

รายละเอียดเกี่ยวกับผลิตภัณฑหรือบริการของหองปฏิบัติการฯ เชน ชื่อบัญชีผู ใชงาน 
รหัสผาน หมายเลข PIN ขอมูล Single Sign on (SSO ID) รหัส OTP ขอมูลการจราจรทาง
คอมพิวเตอร ขอมูลระบุพิกัด ภาพถาย วีดีโอ บันทึกเสียง ขอมูลพฤติกรรมการใชงาน 
(เว ็บไซต ท ี ่อย ู  ในความด ูแลของห องปฏ ิบ ัต ิการฯ เช น https://foodcontactlab. 
agro.ku.ac.th หรือแอพพลิเคชั่นตาง ๆ) ประวัติการสืบคน คุกกี้หรือเทคโนโลยีในลักษณะ
เดียวกัน หมายเลขอุปกรณ (Device ID) ประเภทอุปกรณ รายละเอียด การเช่ือมตอ ขอมูล 
Browser ภาษาท่ีใชงาน ระบบปฏิบัติการท่ีใชงาน เปนตน 
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7. คุกกี้ 
หองปฏิบัติการฯ เก็บรวบรวมและใชคุกก้ี รวมถึงเทคโนโลยีอื ่นในลักษณะเดียวกันในเว็บไซตที ่อยูภายใต     

ความดูแลของหองปฏิบัติการฯ เชน https://foodcontactlab.agro.ku.ac.th หรือบนอุปกรณของทานตามแตบริการ
ที่ทานใชงาน ทั้งนี้ เพื่อการดำเนินการดานความปลอดภัยในการใหบริการของหองปฏิบัติการฯ และเพื่อใหทานซึ่งเปน
ผูใชงานไดรับความสะดวกและประสบการณที่ดีในการใชงานบริการของหองปฏิบัติการฯ และขอมูลเหลานี้จะถูกนำไป
เพื่อปรับปรุงเว็บไซตของหองปฏิบัติการฯ ใหตรงกับความตองการของทานมากยิ่งขึ้น โดยทานสามารถตั้งคาหรือลบ  
การใชงานคุกก้ีไดดวยตนเองจากการตั้งคาในเว็บเบราวเซอร (Web Browser) ของทาน 

 
8. ขอมูลสวนบุคคลของผูเยาว คนไรความสามารถ และคนเสมือนไรความสามารถ 

กรณีท่ีหองปฏิบัติการฯ ทราบวา ขอมูลสวนบุคคลท่ีจำเปนตองไดรับความยินยอมในการเก็บรวบรวม เปนของ
เจาของขอมูลสวนบุคคลซึ่งเปนผูเยาว คนไรความสามารถ หรือคนเสมือนไรความสามารถ หองปฏิบัติการฯ จะไมทำ
การเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลนั้นจนกวาจะไดรับความยินยอมจากผูใชอำนาจปกครองที่มีอำนาจกระทำการแทน
ผูเยาว หรือผูอนุบาล หรือผูพิทักษ ตามแตกรณี ท้ังนี้ เปนไปตามเง่ือนไขท่ีกฎหมายกำหนด 

กรณีท่ีหองปฏิบัติการฯ ไมทราบมากอนวาเจาของขอมูลสวนบุคคลเปนผูเยาว คนไรความสามารถ หรือ        
คนเสมือนไรความสามารถ และมาพบในภายหลังวาหองปฏิบัติการฯ ไดเก็บรวบรวมขอมูลของเจาของขอมูลสวนบุคคล
ดังกลาว โดยยังมิไดรับความยินยอมจากผูใชอำนาจปกครองที่มีอำนาจกระทำการแทนผูเยาว หรือผูอนุบาล หรือ         
ผูพิทักษ ตามแตกรณี ดังนี้ หองปฏิบัติการฯ จะดำเนินการลบทำลายขอมูลสวนบุคคลนั้นโดยเร็ว หากหองปฏิบัติการฯ 
ไมมีเหตุอันชอบดวยกฎหมายประการอ่ืนนอกเหนือจากความยินยอมในการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลดังกลาว 

 
9. วัตถุประสงคในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล 
 หองปฏิบัติการฯ ดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทานเพ่ือวัตถุประสงคหลายประการ ซ่ึงข้ึนอยูกับ
ประเภทของผลิตภัณฑหรือบริการ หรือกิจกรรมที ่ทานใชบริการ ตลอดจนลักษณะความสัมพันธของทานกับ
หองปฏิบัติการฯ หรือขอพิจารณาในแตละบริบทเปนสำคัญ โดยวัตถุประสงคที่ระบุไวดังตอไปนี้เปนเพียงกรอบการใช
ขอมูลสวนบุคคลของหองปฏิบัติการฯ เปนการทั่วไป ทั้งนี้ เฉพาะวัตถุประสงคที่เกี่ยวของกับผลิตภัณฑหรือบริการท่ี
ทานใชงานหรือมีความสัมพันธดวยเทานั้นท่ีจะมีผลบังคับใชกับขอมูลของทาน 

1) เพื่อดำเนินการตามที่จำเปนในการดำเนินประโยชนสาธารณะท่ีหองปฏิบัติการฯ ไดรับมอบหมายใหสำเร็จ
ลุลวง หรือเปนการจำเปนเพื่อใชอำนาจทางกฎหมายท่ีหองปฏิบัติการฯมีอำนาจหนาที่ในการดำเนินการตามพันธกิจ   
ดังปรากฏในพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร พ.ศ.2558 และกฎหมาย กฎ ระเบยีบ หรือคำสั่งท่ีเก่ียวของ 

2) เพื่อใหบริการและบริหารจัดการบริการของหองปฏิบัติการฯ ทั้งบริการภายใตสัญญาที่มีตอทาน หรือ     
ตามพันธกิจของหองปฏิบัติการฯ 

3) เพ่ือการดำเนินการทางธุรกรรมของหองปฏิบัติการฯ 
4) ควบคุมดูแล ใชงาน ติดตาม ตรวจสอบ และบริหารจัดการบริการ เพื่ออำนวยความสะดวกและสอดคลอง

กับความตองการของทาน 
5) เพ่ือเก็บรักษาและปรับปรุงขอมูลอันเก่ียวกับทาน รวมท้ังเอกสารท่ีมีการกลาวอางถึงทาน 
6) จัดทำบันทึกรายการการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลตามท่ีกฎหมายกำหนด 
7) วิเคราะหขอมูล รวมถึงแกไขปญหาท่ีเก่ียวกับบริการของหองปฏิบัติการฯ 
8) เพื่อดำเนินการตามที ่จำเปนในการบริหารจัดการภายในองคกร รวมถึงการรับสมัครงาน การสรรหา

กรรมการหรือผูดำรงตำแหนงตาง ๆ การประเมินคุณสมบัติ 
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9) ปองกัน ตรวจจับ หลีกเลี่ยง และตรวจสอบการฉอโกง การละเมิดความปลอดภัย หรือการกระทำท่ีตองหาม 
หรือผิดกฎหมาย และอาจเกิดความเสียหายตอท้ังหองปฏิบัติการฯ และเจาของขอมูลสวนบุคคล 

10) การยืนยันตัวตน พิสูจนตัวตน และตรวจสอบขอมูล เมื่อทานสมัครใชบริการของหองปฏิบัติการฯ หรือ
ติดตอใชบริการ หรือใชสิทธิตามกฎหมาย 

11) ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑและบริการใหทันสมัย 
12) การประเมินและบริหารจัดการความเสี่ยง 
13) สงการแจงเตือน การยืนยันการทำคำสั่ง ติดตอสื่อสาร และแจงขาวสารไปยังทาน 
14) เพ่ือจัดทำและสงมอบเอกสารหรือขอมูลท่ีมีความเก่ียวของและจำเปน 
15) ยืนยันตัวตน ปองกันการสแปม หรือการกระทำท่ีไมไดรับอนุญาต หรือผิดกฎหมาย 
16) ตรวจสอบวาเจาของขอมูลสวนบุคคลเขาถึงและใชบริการของหองปฏิบัติการฯ อยางไร ท้ังในภาพรวมและ

รายบุคคล และเพ่ือวัตถุประสงคท่ีเก่ียวกับการคนควาและการวิเคราะห 
17) ดำเนินการตามที่จำเปนเพื ่อปฏิบัติตามหนาที่ท่ีหองปฏิบัติการฯ มีตอหนวยงานที่มีอำนาจควบคุม 

หนวยงานดานภาษี การบังคับใชกฎหมาย หรือภาระผูกพันตามกฎหมายของหองปฏิบัติการฯ 
18) ดำเนินการตามที่จำเปนเพื่อประโยชนที่ชอบดวยกฎหมายของหองปฏิบัติการฯ หรือของบุคคลอื่น หรือ

ของนิติบุคคลอ่ืนท่ีเก่ียวของกับการการดำเนินการของหองปฏิบัติการฯ 
19) ปองกัน หรือหยุดยั้งอันตรายตอชีวิต รางกาย หรือสุขภาพของบุคคล ซ่ึงรวมถึงการเฝาระวังโรคระบาด 
20) จ ัดเตร ียมเอกสารทางประว ัต ิศาสตร  เพ ื ่อประโยชน สาธารณะ การค นคว า หร ือจ ัดทำสถ ิติ                         

ท่ีหองปฏิบัติการฯ ไดรับมอบหมายใหดำเนินการ 
21) เพื ่อการปฏิบัติตามกฎหมาย ประกาศ คำสั ่งที ่มีผลบังคับใช หรือการดำเนินการเกี ่ยวกับคดีความ          

การดำเนินการเก่ียวกับขอมูลตามหมายศาล รวมถึงการใชสิทธิเก่ียวกับขอมูลของทาน 
 
10. ประเภทบุคคลท่ีหองปฏิบัติการฯ เปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทาน 

ภายใตวัตถุประสงคที่ไดระบุไวในขอ 9 ขางตน หองปฏิบัติการฯ อาจเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทานใหแก
บุคคลดังตอไปนี้ ท้ังนี้ ประเภทของบุคคลผูรับขอมูลท่ีระบุไวดังตอไปนี้เปนเพียงกรอบการเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของ
หองปฏิบัติการฯ เปนการทั่วไป เฉพาะบุคคลผูรับขอมูลที่เกี ่ยวของกับผลิตภัณฑหรือบริการที่ทานใชงาน หรือมี
ความสัมพันธดวยเทานั้นท่ีจะมีผลบังคับใช 

 
ประเภทบุคคลผูรับขอมูล รายละเอียด 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรและสวน
งานภายในมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

หองปฏิบัติการฯ อาจเปดเผยขอมูลของทานตอมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรและสวนงานอ่ืน
ภายในมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ในสวนท่ีเปนไปตามระเบียบของการปฏิบัติราชการ และ
ท่ีเก่ียวของกับภารกิจของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

หนวยงานของรัฐหรือผูมีอำนาจท่ี หอง
ปฏิบัติการฯ ตองเปดเผยขอมูลเพ่ือ
วัตถุประสงคในการดำเนินการตาม
กฎหมายหรือวัตถุประสงคสำคัญอ่ืน 
(เชน การดำเนินการเพื ่อประโยชน
สาธารณะ) 

หองปฏิบัติการฯ อาจเปดเผยขอมูลของทานตอหนวยงาน ผูบังคับใชกฎหมายหรือมีอำนาจ
ควบคุมกำกับดูแล หรือมีวัตถุประสงคอื ่นที ่มีความสำคัญ เชน สำนักงานการตรวจเงิน
แผนดิน กรมสรรพากร กรมบัญชีกลาง เปนตน 

ค ู ความร วมม ือทางว ิชาการ หรือ
คูสัญญา 

หองปฏิบัติการฯ อาจเปดเผยขอมูลของทานแกคูความรวมมือทางวิชาการ หรือคูสัญญา 
เพื่อประโยชนในการให งานวิจัย งานใหบริการที่ปรึกษา และงานบริการวิเคราะหทดสอบ 
หรือบริการในรูปแบบอื ่นที ่ใหบริการแกทาน เชน หนวยงานภาครัฐหรือภาคเอกชน          
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ประเภทบุคคลผูรับขอมูล รายละเอียด 
ซึ่งลงนามในบันทึกขอตกลง (MOU) กับหองปฏิบัติการฯ คูสัญญาตามสัญญาจัดซื้อจัดจาง
ของหองปฏิบัติการฯ สถาบันการเงิน ผูใหบริการแพลตฟอรม เปนตน 

ผูใหบริการ หองปฏิบัติการฯ อาจมอบหมายใหบุคคลอื ่นเปนผู ใหบริการแทน หรือสนับสนุนการ
ดำเนินการของหองปฏิบัติการฯ เชน ผูใหบริการดานการจัดเก็บขอมูล (เชน คลาวด โกดัง
เอกสาร) ผูพัฒนาระบบ ซอฟตแวร แอพพลิเคชั ่น เว็บไซต   ผูใหบริการจัดสงเอกสาร         
ผูใหบริการดานการชำระเงิน ผูใหบริการอินเทอรเน็ต ผูใหบริการโทรศัพท ผูใหบริการดาน 
Digital ID ผูใหบริการสื่อสังคมออนไลน ผูใหบริการดานการบริหารความเสี่ยง ที่ปรึกษา
ภายนอก ผูใหบริการขนสง เปนตน 

ผูรับขอมูลประเภทอ่ืน หองปฏิบัติการฯ อาจเปดเผยขอมูลของทานใหแกบุคคลผูรับขอมูลประเภทอ่ืน เชน ผูติดตอ
หองปฏิบัติการฯ มูลนิธิที่ไมแสวงหากำไร สถานศึกษา หรือหนวยงานอื่น ๆ เปนตน ทั้งน้ี 
เพ่ือการดำเนินการเก่ียวกับการบริการของหองปฏิบัติการฯ 

 
11. การสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลไปยังตางประเทศ 

ในบางกรณี หองปฏิบัติการฯ อาจจำเปนตองสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลของทานไปยังตางประเทศ            
เพื่อดำเนินการตามวัตถุประสงคในการใหบริการแกทาน เชน เพื่อสงขอมูลสวนบุคคลไปยังระบบคลาวด (Cloud) ที่มี
แพลตฟอรมหรือเครื ่องแมขาย (Server) อยู ต างประเทศ (เชน ประเทศสิงคโปร หรือสหรัฐอเมริกา เปนตน)             
เพื่อสนับสนุนระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ตั้งอยูนอกประเทศไทย ทั้งนี้ ขึ้นอยูกับบริการของหองปฏิบัติการฯ ที่ทาน   
ใชงาน หรือมีสวนเก่ียวของเปนรายกิจกรรม 

อยางไรก็ตาม ในขณะท่ีจัดทำนโยบายฉบับนี้ คณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลยังมิไดมีประกาศกำหนด
รายการประเทศปลายทางที ่มีมาตรฐานการคุ มครองขอมูลสวนบุคคลที ่เพียงพอ ดังนี้ เมื ่อหองปฏิบัติการฯ มี          
ความจำเปนตองสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลของทานไปยังประเทศปลายทาง หองปฏิบัติการฯ จะดำเนินการเพื่อให
ขอมูลสวนบุคคลท่ีสงหรือโอนไปมีมาตรการคุมครองขอมูลสวนบุคคลอยางเพียงพอตามมาตรฐานสากล หรือดำเนินการ
ตามเง่ือนไขเพ่ือใหสามารถสงหรือโอนขอมูลนั้นได ตามกฎหมาย ไดแก  

1) เปนการปฏิบัติตามกฎหมายท่ีกำหนดใหหองปฏิบัติการฯ ตองสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลไปตางประเทศ 
2) ไดแจงใหทานทราบและไดรับความยินยอมจากทาน ในกรณีที่ประเทศปลายทางมีมาตรฐานการคุมครอง

ขอมูลสวนบุคคลท่ีไมเพียงพอ ท้ังนี้ ตามประกาศรายชื่อประเทศท่ีคณะกรรมการคุมครองสวนบุคคลประกาศกำหนด  
3) เปนการจำเปนเพื่อปฏิบัติตามสัญญาที่ทานเปนคูสัญญากับหองปฏิบัติการฯ หรือเปนการทำตามคำขอของ

ทานกอนการเขาทำสัญญานั้น  
4) เปนการกระทำตามสัญญาของหองปฏิบัติการฯ กับบุคคลหรือนิติบุคคลอ่ืน เพ่ือประโยชนของทาน  
5) เพ่ือปองกันหรือระงับอันตรายตอชีวิต รางกาย หรือสุขภาพของทานหรือของบุคคลอ่ืน เม่ือทานไมสามารถ

ใหความยินยอมในขณะนั้นได  
6) เปนการจำเปนเพ่ือดำเนินภารกิจเพ่ือประโยชนสาธารณะท่ีสำคัญ 

 
12. ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทาน 

 หองปฏิบัติการฯ จะเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคลของทานไวในระยะเวลาเทาที ่ขอมูลนั้นยังมีความจำเปน       
ตามวัตถุประสงคในการเก็บรวบรวมขอมูลตามประกาศหรือกฎหมายที่เกี่ยวของ ทั้งนี้ เมื่อพนระยะเวลา และขอมูล    
สวนบุคคลของทานสิ ้นความจำเปนตามวัตถุประสงคดังกลาวแลว หองปฏิบัติการฯ จะทำการลบทำลายขอมูล          
สวนบุคคลของทาน หรือทำใหขอมูลสวนบุคคลของทานไมสามารถระบุตัวตนไดอีกตอไป ตามรูปแบบและมาตรฐาน 
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การลบทำลายขอมูลสวนบุคคลท่ีคณะกรรมการหรือกฎหมายจะไดประกาศกำหนดหรือตามมาตรฐานสากล อยางไรก็ดี 
ในกรณีท่ีมีขอพิพาท การใชสิทธิ หรือคดีความอันเก่ียวของกับขอมูลสวนบุคคลของทาน หองปฏิบัติการฯ ขอสงวนสิทธิ
ในการเก็บรักษาขอมูลนั้นตอไปจนกวาขอพิพาทนั้นจะไดมีคำสั่งหรือคำพิพากษาถึงท่ีสุด 

 
13. การใหบริการโดยบุคคลท่ีสามหรือผูใหบริการชวง 

หองปฏิบัติการฯ อาจมีการมอบหมาย หรือจัดซื้อจัดจางบุคคลที่สาม (ผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล) ใหทำ
การประมวลผลขอมูลสวนบุคคลแทน หรือในนามของหองปฏิบัติการฯ ซึ่งบุคคลที่สามดังกลาวอาจเสนอบริการ          
ในลักษณะตาง ๆ เชน การเปนผูดูแล (Hosting) รับงานบริการชวง (Outsourcing) หรือเปนผูใหบริการคลาวด (Cloud 
computing service/provider) หรือเปนงานในลักษณะการจางทำของในรูปแบบอ่ืน      

การมอบหมายใหบุคคลที่สามทำการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลในฐานะผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคลนั้น 
หองปฏิบัติการฯ จะจัดใหมีขอตกลงระบุสิทธิและหนาที่ของหองปฏิบัติการฯ ในฐานะผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลและ
ของบุคคลท่ีหองปฏิบัติการฯ มอบหมายในฐานะผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล ซึ่งรวมถึงกำหนดรายละเอียดประเภท
ขอมูลสวนบุคคลท่ีหองปฏิบัติการฯ มอบหมายใหประมวลผล รวมถึงวัตถุประสงค ขอบเขตในการประมวลผลขอมูล
สวนบุคคล และขอตกลงอื่น ๆ ที่เกี ่ยวของ ซึ่งผู ประมวลผลขอมูลสวนบุคคลมีหนาที่ประมวลผลขอมูลสวนบุคคล      
ตามขอบเขตที่ระบุในขอตกลงและตามคำสั่งของหองปฏิบัติการฯ เทานั้น โดยไมสามารถประมวลผลเพื่อวัตถุประสงค
อ่ืนได  

ในกรณีที ่ผ ู ประมวลผลขอมูลสวนบุคคลมีการมอบหมายผู ใหบริการชวง (ผู ประมวลผลชวง) เพื ่อทำ            
การประมวลผลขอมูลสวนบุคคลแทน หรือในนามของผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล ดังนั้น หองปฏิบัติการฯ จะกำกับ
ใหผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคลจัดใหมีเอกสารขอตกลงระหวางผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคลกับผูประมวลผลชวง    
ในรูปแบบและมาตรฐานท่ีไมต่ำกวาขอตกลงระหวางหองปฏิบัติการฯ กับผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล 

 
14. การรักษาความม่ันคงปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคล 

หองปฏิบัติการฯ มีมาตรการในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยขอมูลสวนบุคคลของทานอยางเหมาะสม       
ทั้งในเชิงเทคนิคและการบริหารจัดการเพื่อปองกันมิใหขอมูลสูญหาย หรือมีการเขาถึง ทำลาย ใช เปลี่ยนแปลง แกไข 
หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลโดยไมไดรับอนุญาต ซึ่งสอดคลองกับนโยบายและแนวปฏิบัติดานความมั่นคงปลอดภัย
สารสนเทศ (Information Security Policy) ของหองปฏิบัติการฯ นอกจากนี ้หองปฏิบัติการฯ ไดกำหนดใหมีนโยบาย
การคุมครองขอมูลสวนบุคคลข้ึน โดยประกาศใหทราบกันโดยท่ัวท้ังองคกร พรอมแนวทางปฏิบัติเพ่ือใหเกิดความม่ันคง
ปลอดภัยในการเก็บรวบรวม ใช และเปดเผยขอมูลสวนบุคคล โดยธำรงไวซึ่งความเปนความลับ (Confidentiality) 
ความถูกตองครบถวน (Integrity) และสภาพพรอมใชงาน (Availability) ของขอมูลสวนบุคคล โดยไดจัดใหมี           
การทบทวนนโยบายดังกลาว รวมถึงประกาศนี้ ในระยะเวลาตามท่ีเหมาะสม 

 
15. การเช่ือมตอเว็บไซตหรือบริการภายนอก 
 บริการของหองปฏิบัติการฯ อาจมีการเชื่อมตอไปยังเว็บไซตหรือบริการของบุคคลท่ีสาม ซ่ึงเว็บไซตหรอืบริการ
ดังกลาว อาจมีการประกาศนโยบายการคุ มครองขอมูลสวนบุคคลที ่ม ีเน ื ้อหาสาระแตกตางจากนโยบายนี้                 
หองปฏิบัติการฯ ขอแนะนำใหทานศึกษานโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของเว็บไซตหรือบริการนั้น ๆ เพ่ือทราบ
ในรายละเอียดกอนการเขาใชงาน ทั้งนี้ หองปฏิบัติการฯ ไมมีความเกี่ยวของและไมมีอำนาจควบคุมถึงมาตรการ
คุมครองขอมูลสวนบุคคลของเว็บไซตหรือบริการดังกลาว และไมสามารถรับผิดชอบตอเนื้อหา นโยบาย ความเสียหาย 
หรือการกระทำอันเกิดจากเว็บไซตหรือบริการของบุคคลท่ีสาม 
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16. เจาหนาท่ีคุมครองขอมูลสวนบุคคล 
 หองปฏิบัติการฯ มีเจาหนาที่คุมครองขอมูลสวนบุคคลเพื่อทำหนาที่ตรวจสอบ กำกับ และใหคำแนะนำในการ

เก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล รวมถึงการประสานงานและใหความรวมมือกับสำนักงานคณะกรรมการ
คุมครองขอมูลสวนบุคคล เพ่ือใหสอดคลองตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 

 
17. สิทธิของทานตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 

พระราชบัญญัติคุ มครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ.2562 มีวัตถุประสงคเพื ่อใหขอมูลสวนบุคคลของทาน            
อยูในความควบคุมของทานไดมากข้ึน โดยทานสามารถใชสิทธิตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 
เม่ือบทบัญญัติในสวนท่ีเก่ียวกับสิทธิของเจาของขอมูลสวนบุคคลมีผลใชบังคับ ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี้  

 17.1 สิทธิในการเขาถึง รับสำเนา และขอใหเปดเผยที่มาของขอมูลสวนบุคคลของทาน ที่เก็บรวบรวมอยู   
เวนแตกรณีท่ีหองปฏิบัติการฯ มีสิทธิปฏิเสธคำขอของทานตามกฎหมาย หรือคำสั่งศาล หรือกรณีที่คำขอของทาน       
จะมีผลกระทบท่ีอาจกอใหเกิดความเสียหายตอสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอ่ืน  

 17.2 สิทธิในการขอแกไขขอมูลสวนบุคคลของทานที่ไมถูกตอง หรือไมครบถวน เพื่อใหมีความถูกตอง       
เปนปจจุบนั สมบูรณ และไมกอใหเกิดความเขาใจผิด  

 17.3 สิทธิในการขอใหระงับการใชขอมูลสวนบุคคลของทานในกรณีหนึ่งกรณีใดดังตอไปนี้ 
      17.3.1 เมื่ออยูในชวงเวลาท่ีหองปฏิบัติการฯ ทำการตรวจสอบตามคำรองขอของทานใหแกไขขอมูล

สวนบุคคลของทานใหถูกตอง สมบูรณ และเปนปจจุบัน 
      17.3.2 ขอมูลสวนบุคคลของทานถูกเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผย โดยมิชอบดวยกฎหมาย  
      17.3.3 เมื ่อขอมูลสวนบุคคลของทานหมดความจำเปนในการเก็บร ักษาไวตามวัตถุประสงค              

ท่ีหองปฏิบัติการฯ ไดแจงไวในการเก็บรวบรวม แตทานประสงคใหหองปฏิบัติการฯ เก็บรักษาขอมูลนั ้นตอไป           
เพ่ือประกอบการใชสิทธิตามกฎหมายของทาน  

      17.3.4 เมื่ออยูในชวงเวลาท่ีหองปฏิบัติการฯ กำลังพิสูจนใหทานเห็นถึงเหตุอันชอบดวยกฎหมาย      
ในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทาน หรือตรวจสอบความจำเปนในการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูล    
สวนบุคคลของทานเพื่อประโยชนสาธารณะ อันเนื่องมาจากการที่ทานไดใชสิทธิคัดคานการเก็บรวบรวม ใช หรือ
เปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทาน  
 17.4 สิทธ ิในการคัดคานการเก ็บรวบรวม ใช หรือเป ดเผยขอมูลส วนบุคคลของทาน เว นแตกรณี                   
ท่ีหองปฏิบัติการฯ มีเหตุในการปฏิเสธคำขอของทานโดยชอบดวยกฎหมาย 
 
18. โทษของการไมปฏิบัติตามนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

การไมปฏิบัติตามนโยบายอาจมีผลเปนความผิดและถูกลงโทษทางวินัยตามกฎเกณฑของหองปฏิบัติการฯ 
(สำหรับเจาหนาที่หรือผูปฏิบัติงานของหองปฏิบัติการฯ) หรือตามขอตกลงการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล (สำหรับ     
ผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล) ทั้งนี้ ตามแตกรณีและความสัมพันธที่ทานมีตอหองปฏิบัติการฯ และอาจไดรับโทษ
ตามที่กำหนดโดยพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 รวมทั้งกฎหมายลำดับรอง กฎ ระเบียบ คำสั่ง   
ท่ีเก่ียวของ 

 
19. การรองเรียนตอหนวยงานผูมีอำนาจกำกับดูแล 

 ในกรณีที่ทานพบวา หองปฏิบัติการฯ มิไดปฏิบัติตามกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล ทานมีสิทธิรองเรียน  
ไปยังคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคล หรือหนวยงานท่ีมีอำนาจกำกับดูแลท่ีไดรับการแตงตั้งโดยคณะกรรมการ
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คุมครองขอมูลสวนบุคคล หรือตามกฎหมาย ทั้งนี้ กอนการรองเรียนดังกลาวหองปฏิบัติการฯ ขอใหทานโปรดติดตอ
มายังหองปฏิบัติการฯ เพื่อใหหองปฏิบัติการฯ มีโอกาสไดรับทราบขอเท็จจริง และไดชี้แจงในประเด็นตาง ๆ รวมถึง
จัดการแกไขขอกังวลของทานกอนในโอกาสแรก 

 
20. การปรับปรุงแกไขนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

 หองปฏิบัติการฯ อาจพิจารณาปรับปรุง แกไข หรือเปลี่ยนแปลงนโยบายนี้ ตามที่เห็นสมควร และจะทำ       
การแจงใหทานทราบผานชองทางเว็บไซต https://foodcontactlab.agro.ku.ac.th โดยมีวันท่ีมีผลบังคับใชของแตละ
ฉบับแกไขกำกับอยู อยางไรก็ดี หองปฏิบัติการฯ ขอแนะนำใหทานโปรดตรวจสอบเพื่อรับทราบนโยบายฉบับใหม     
อยางสม่ำเสมอ ผานแอพพลิเคชั่น หรือชองทางเฉพาะกิจกรรมท่ีหองปฏิบัติการฯ ดำเนินการ โดยเฉพาะกอนที่ทานจะ
ทำการเปดเผยขอมูลสวนบุคคลแกหองปฏิบัติการฯ  

 การเขาใชงานผลิตภัณฑหรือบริการของหองปฏิบัติการฯ ภายหลังการบังคับใชนโยบายใหม ถือเปน            
การรับทราบตามขอตกลงในนโยบายใหมแลว ทั้งนี้ โปรดหยุดการเขาใชงาน หากทานไมเห็นดวยกับรายละเอียด        
ในนโยบายฉบับนี ้และโปรดติดตอมายังหองปฏิบัติการฯ เพ่ือชี้แจงขอเท็จจริงตอไป 
 
21. การติดตอสอบถามหรือใชสิทธิ 

หากทานมีขอสงสัย ขอเสนอแนะ หรือขอกังวลเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช และเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของ
หองปฏิบัติการฯ หรือเกี่ยวกับนโยบายนี้ หรือทานตองการใชสิทธิตามกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล ทานสามารถ
ติดตอสอบถามไดท่ี 

1) ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล (Data Controller) 
ช่ือ: หองปฏิบัติการวัสดุสัมผัสอาหาร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
สถานที่ติดตอ: อาคารอุตสาหกรรมเกษตร 5 ชั้น 6 เลขท่ี 50 ถนนงามวงศวาน แขวงลาดยาว เขตจตุจักร 
กรุงเทพมหานคร 10900 
ชองทางการติดตอ: โทรศัพท: 083-098-1033 / อีเมล: foodcontactlab.agro@ku.th 
 

2) เจาหนาท่ีคุมครองขอมูลสวนบุคคล (Data Protection Officer: DPO) 
ช่ือ: นางสาวกฤติกา  สาโร 
สถานท่ีติดตอ: อาคารอุตสาหกรรมเกษตร 5 ชั้น 5 เลขท่ี 50 ถนนงามวงศวาน แขวงลาดยาว เขตจตุจักร 
กรุงเทพมหานคร 10900 
ชองทางการติดตอ: โทรศัพท: 02-562-5000 ตอ 5141 
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