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นโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล (Privacy Policy) 

หองปฏิบัติการวัสดุสัมผัสอาหาร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
----------------------------------------------- 

1. บทนำ 
หองปฏิบัติการวัสดุสัมผัสอาหาร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร (ตอไปในนโยบายนี้เรียกวา “หองปฏิบัติการฯ”) 

ตระหนักถึงความสำคัญของขอมูลสวนบุคคลและขอมูลอ่ืนอันเก่ียวกับทาน (รวมเรียกวา “ขอมูล”) เพ่ือใหทานสามารถ
เชื่อมั่นไดวา หองปฏิบัติการฯ มีความโปรงใสและความรับผิดชอบในการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลของทาน
ตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 (“กฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล”) รวมถึงกฎหมายอ่ืน
ที่เกี่ยวของ นโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล (“นโยบาย”) นี้ จึงไดถูกจัดทำขึ้นเพื่อชี้แจงแกทานถึงรายละเอียด
เกี ่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผย (รวมเรียกวา “ประมวลผล”) ขอมูลสวนบุคคลซึ ่งดำเนินการโดย
หองปฏิบัติการฯ รวมถึงเจาหนาที่และบุคคลที่เกี่ยวของ ผูดำเนินการแทน หรือในนามของหองปฏิบัติการฯ โดยมี
เนื้อหาสาระดังตอไปนี้ 

 
2. ขอบเขตการบังคับใชนโยบาย 

นโยบายนี้ ใชบังคับกับขอมูลสวนบุคคลของบุคคลซึ่งมีความสัมพันธกับหองปฏิบัติการฯ ในปจจุบันและ      
ที่อาจมีในอนาคต ซึ่งถูกประมวลผลขอมูลสวนบุคคลโดยหองปฏิบัติการฯ เจาหนาท่ี พนักงานตามสัญญา หนวยธุรกิจ
หรือหนวยงานรูปแบบอ่ืนท่ีดำเนินการโดยหองปฏิบัติการฯ และรวมถึงคูสัญญาหรือบุคคลภายนอกท่ีประมวลผลขอมูล
สวนบุคคลแทนหรือในนามของหองปฏิบัติการฯ (“ผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล”) ภายใตผลิตภัณฑและบริการ    
ตาง ๆ เชน งานวิจัย งานใหบริการที่ปรึกษา และงานบริการวิเคราะหทดสอบ หรือบริการในรูปแบบอื่นที่ควบคุมดูแล
โดยหองปฏิบัติการฯ (รวมเรียกวา “บริการ”) 

บุคคลมีความสัมพันธกับหองปฏิบัติการฯ ตามความในวรรคแรก รวมถึง 
1) เจาหนาท่ีหรือผูปฏิบัติงาน 
2) คูคาและผูใหบริการ ซ่ึงเปนบุคคลธรรมดา 
3) กรรมการ ผูรับมอบอำนาจ ผูแทน ตัวแทน หรือบุคคลอื่นที่มีความสัมพันธในรูปแบบเดียวกันของนิติบุคคล

ท่ีมีความสัมพันธกับหองปฏิบัติการฯ 
4) ผูใชงานผลิตภัณฑหรือบริการของหองปฏิบัติการฯ 
5) ผูเขาชมหรือใชงานเว็บไซต https://foodcontactlab.agro.ku.ac.th รวมทั้งระบบแอพพลิเคชั่น อุปกรณ 

หรือชองทางการสื่อสารอ่ืนซ่ึงควบคุมดูแลโดยหองปฏิบัติการฯ 
ขอ 1) ถึง 5) เรียกรวมกันวา “ทาน” 
นอกจากนโยบายฉบับนี้แลว อาจกำหนดใหมีคำประกาศเกี่ยวกับความเปนสวนตัว (“ประกาศ”) สำหรับ

ผลิตภัณฑหรือบริการของหองปฏิบัติการฯ เพื่อชี้แจงใหเจาของขอมูลสวนบุคคล ซึ่งเปนผูใชบริการไดทราบถึงขอมูล
สวนบุคคลที่ถูกประมวลผล วัตถุประสงค และเหตุผลอันชอบดวยกฎหมายในการประมวลผล ระยะเวลาในการ         
เก็บรักษาขอมูลสวนบุคคล รวมถึงสิทธิในขอมูลสวนบุคคลที่เจาของขอมูลสวนบุคคลพึงมีในผลิตภัณฑหรือบริการนั้น
เปนการเฉพาะเจาะจง 
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ท้ังนี้ ในกรณีท่ีมีความขัดแยงกันในสาระสำคัญระหวางความในประกาศเก่ียวกับความเปนสวนตัวและนโยบาย
นี้ ใหถือตามความในประกาศเก่ียวกับความเปนสวนตัวของบริการนั้น 

 
3. คำนิยาม 

- หองปฏิบัติการฯ หมายถึง หองปฏิบัติการวัสดุสัมผัสอาหาร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
- ขอมูลสวนบุคคล หมายถึง ขอมูลเก่ียวกับบุคคลธรรมดา ซ่ึงทำใหสามารถระบุตัวบุคคลนั้นได ไมวาทางตรง

หรือทางออม แตไมรวมถึงขอมูลของผูถึงแกกรรมโดยเฉพาะ 
- ขอมูลสวนบุคคลออนไหว หมายถึง ขอมูลสวนบุคคลตามที่ถูกบัญญัติไวในมาตรา 26 แหงพระราชบัญญัติ

คุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 ซึ่งไดแก ขอมูลเชื้อชาติ เผาพันธุ ความคิดเห็นทางการเมือง ความเชื่อในลัทธิ 
ศาสนาหรือปรัชญา พฤติกรรมทางเพศ ประวัติอาชญากรรม ขอมูลสุขภาพ ความพิการ ขอมูลสหภาพแรงงาน ขอมูล
พันธุกรรม ขอมูลชีวภาพ หรือขอมูลอ่ืนใดซ่ึงกระทบตอเจาของขอมูลสวนบุคคลในทำนองเดียวกันตามท่ีคณะกรรมการ
คุมครองขอมูลสวนบุคคลประกาศกำหนด 

- การประมวลผลขอมูลสวนบุคคล หมายถึง การดำเนินการใด ๆ กับขอมูลสวนบุคคล เชน เก็บรวบรวม 
บันทึก สำเนา จัดระเบียบ เก็บรักษา ปรับปรุง เปลี่ยนแปลง ใช กูคืน เปดเผย สงตอ เผยแพร โอน รวม ลบ ทำลาย 
เปนตน 

- เจาของขอมูลสวนบุคคล หมายถึง บุคคลธรรมดาซึ่งเปนเจาของขอมูลสวนบุคคลท่ีหองปฏิบัติการฯ        
เก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผย 

- ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซ่ึงมีอำนาจหนาท่ีตัดสินใจเก่ียวกับการเก็บรวบรวม 
ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล 

- ผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งดำเนินการเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช 
หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล ตามคำสั ่งหรือในนามของผู ควบคุมขอมูลสวนบุคคล ทั้งนี้ บุคคลหรือนิติบุคคล             
ซ่ึงดำเนินการดังกลาวไมเปนผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล 
 
4. แหลงท่ีมาของขอมูลสวนบุคคลท่ีหองปฏิบัติการฯเก็บรวบรวม 

หองปฏิบัติการฯ เก็บรวบรวมหรือไดมาซ่ึงขอมูลสวนบุคคลประเภทตาง ๆ จากแหลงขอมูลดังตอไปนี้ 
1) ขอมูลสวนบุคคลท่ีหองปฏิบัติการฯ เก็บรวบรวมจากเจาของขอมูลสวนบุคคลโดยตรงในชองทางใหบริการ

ตาง ๆ เชน ขั้นตอนการลงทะเบียน ลงนามในสัญญา เอกสาร ทำแบบสำรวจ หรือใชงานผลิตภัณฑ บริการ หรือ
ชองทางใหบริการอื ่นที ่ควบคุมดูแลโดยหองปฏิบัติการฯ หรือเมื ่อเจาของขอมูลสวนบุคคลติดตอสื ่อสารกับ
หองปฏิบัติการฯ ณ ท่ีทำการหรือผานชองทางติดตออ่ืนท่ีควบคุมดูแลโดยหองปฏิบัติการฯ เปนตน 

2) ขอมูลท่ีหองปฏิบัติการฯ เก็บรวบรวมจากการที่เจาของขอมูลสวนบุคคลเขาใชงานเว็บไซต ผลิตภัณฑ    
หรือบริการอื่น ๆ ตามสัญญาหรือตามพันธกิจ เชน การติดตามพฤติกรรมการใชงานเว็บไซต ผลิตภัณฑหรือบริการของ
หองปฏิบัติการฯ ดวยการใชคุกก้ี (Cookies) หรือจากซอฟตแวรบนอุปกรณของเจาของขอมูลสวนบุคคล เปนตน 

3) ขอมูลสวนบุคคลท่ีหองปฏิบัติการฯ เก็บรวบรวมจากแหลงอื่นนอกจากเจาของขอมูลสวนบุคคล โดยท่ี
แหลงขอมูลดังกลาวมีอำนาจหนาท่ี มีเหตุผลที่ชอบดวยกฎหมาย หรือไดรับความยินยอมจากเจาของขอมูลสวนบุคคล
แลวในการเปดเผยขอมูลแกหองปฏิบัติการฯ เชน การเชื่อมโยงบริการดิจิทัลของหนวยงานของรัฐในการใหบริการ     
เพื่อประโยชนสาธารณะแบบเบ็ดเสร็จแกเจาของขอมูลสวนบุคคลเอง การรับขอมูลสวนบุคคลจากหนวยงานของรัฐ  
แหงอื ่นในฐานะท่ีหองปฏิบัติการฯ มีหนาที ่ตามพันธกิจในการดำเนินการจัดใหมีศูนยแลกเปลี ่ยนขอมูลกลาง            
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เพื่อสนับสนุนการดำเนินการของหนวยงานของรัฐในการใหบริการประชาชนผานระบบดิจิทัล รวมถึงจากความจำเปน
เพ่ือใหบริการตามสัญญาท่ีอาจมีการแลกเปลี่ยนขอมูลสวนบุคคลกับหนวยงานคูสัญญาได 

นอกจากนี้ ยังหมายความรวมถึง กรณีที่ทานเปนผูใหขอมูลสวนบุคคลของบุคคลภายนอกแกหองปฏิบัติการฯ 
ดังนี้ ทานมีหนาที่รับผิดชอบในการแจงรายละเอียดตามนโยบายนี้ หรือประกาศของผลิตภัณฑหรือบริการตามแตกรณี
ใหบุคคลดังกลาวทราบ ตลอดจนขอความยินยอมจากบุคคลนั้น หากเปนกรณีที่ตองไดรับความยินยอมในการเปดเผย
ขอมูลแกหองปฏิบัติการฯ 
 ท้ังนี้ ในกรณีท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคลปฏิเสธไมใหขอมูลท่ีมีความจำเปนในการใหบริการของหองปฏิบัติการฯ 
อาจเปนผลใหหองปฏิบัติการฯ ไมสามารถดำเนินการหรือใหบริการตามท่ีทานรองขอได 
 
5. ฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล 

ห องปฏ ิบ ัต ิการฯ  พิจารณากำหนดฐานกฎหมายในการเก ็บรวบรวมข อม ูลส วนบ ุคคลของท าน                     
ตามความเหมาะสมและตามบริบทของการใหบริการ ทั ้งนี้ ฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล              
ท่ีหองปฏิบัติการฯ ใชประกอบดวย 

ฐานกฎหมายในการจัดเก็บขอมูล
สวนบุคคล 

รายละเอียด 

เพ่ือการดำเนินภารกิจเพ่ือประโยชน
สาธารณะหรือการใชอำนาจรัฐตามท่ี
สถาบันไดรับมอบหมาย 
 
 
 

   เพื่อใหหองปฏิบัติการฯ สามารถใชอำนาจรัฐและดำเนินภารกิจเพื่อประโยชนสาธารณะ
ตามพันธกิจของ ซึ่งกำหนดไวตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร พ.ศ. 2558 
ดังน้ี 
   มาตรา 7 ใหมหาวิทยาลัยเปนสถานศึกษาทางวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง มีวัตถุประสงค
ใหการศึกษา สงเสริมวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง ทำการสอน ทำการวิจัย ใหบริการทาง
วิชาการแกสังคมพัฒนาและถายทอดเทคโนโลยี ทะนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม และ
อนุรักษสิ่งแวดลอม  เพ่ือนำพาชุมชนสังคม และประเทศชาติไปสูการพัฒนาอยางยั่งยืนและ
เปนศาสตรแหงแผนดิน 
   มาตรา 12 ภายใตวัตถุประสงคตามมาตรา 7 มหาวิทยาลัยอาจจัดการศึกษาและ
ดำเนินการวิจัยรวมกับสถานศึกษาช้ันสูงหรือสถาบันวิจัยอ่ืนในประเทศหรือตางประเทศหรอื
ขององคการระหวางประเทศก็ได โดยในการจัดการศึกษา มหาวิทยาลัยมีอำนาจใหปริญญา 
อนุปริญญา หรือประกาศนียบัตร ชั้นหนึ่งชั้นใดรวมกับสถานศึกษาชั้นสูงนั้นแกผูสำเร็จ
การศึกษาได 
   มาตรา 14 มหาวิทยาลัยมีอำนาจหนาที่กระทำการตาง ๆ ตามวัตถุประสงคที่ระบุไว     
ในมาตรา 7 อำนาจหนาท่ีเชนวาน้ี ใหรวมถึง 
   (2) รับคาธรรมเนียม คาบำรุง คาตอบแทน เบี ้ยปรับ และคาบริการในการใหบริการ
ภายในอำนาจหนาท่ีของมหาวิทยาลัย รวมท้ังทำความตกลงและกำหนดเง่ือนไขเก่ียวกับการ
น้ัน 

เพ่ือการปฏิบัตติามสัญญา 
 
 
 

   เพื่อใหหองปฏิบัติการฯ ปฏิบัติหนาที่ตามสัญญา ไดแก งานวิจัย งานใหบริการที่ปรึกษา 
และงานบริการวิเคราะหทดสอบ หรือบริการในรูปแบบอื่น อันจำเปนตอการเขาปฏิบัตงิาน
ตามสัญญา ซึ่งทานเปนคูสัญญากับหองปฏิบัติการฯ 

ความยินยอมของทาน 
 
 
 

   เพื ่อการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลในกรณีท่ีหองปฏิบัต ิการฯ 
จำเปนตองไดรับความยินยอมจากทาน โดยไดมีการแจงวัตถุประสงคของการเก็บรวบรวม 
ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลกอนการขอความยินยอมแลว เชน การเก็บรวบรวมขอมูล
สวนบุคคลออนไหว ดวยวัตถุประสงคที่ไมเปนไปตามขอยกเวนมาตรา 24 หรือมาตรา 26 
แหงพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 
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 ในกรณีท่ีหองปฏิบัติการฯ มีความจำเปนตองเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทานเพื่อการปฏิบัติตามสัญญา 
การปฏิบัติหนาที่ตามกฎหมาย หรือเพื่อความจำเปนในการเขาทำสัญญา หากทานปฏิเสธไมใหขอมูลสวนบุคคล        
หรือคัดคานการดำเนินการประมวลผลตามวัตถุประสงคของกิจกรรม อาจมีผลทำใหหองปฏิบัติการฯ ไมสามารถ
ดำเนินการหรือใหบริการตามท่ีทานรองขอได 

 
6. ประเภทของขอมูลสวนบุคคลท่ีหองปฏิบัติการฯ เก็บรวบรวม 
 หองปฏิบัติการฯ อาจเก็บรวบรวมหรือไดมาซึ่งขอมูลดังตอไปนี้ ซึ่งอาจรวมถึงขอมูลสวนบุคคลของทาน ทั้งนี้ 
ข้ึนอยูกับบริการท่ีทานใช หรือบริบทความสัมพันธท่ีทานมีกับหองปฏิบัติการฯ รวมถึงขอพิจารณาอ่ืนท่ีมีผลกับการเก็บ
รวบรวมขอมูลสวนบุคคล โดยประเภทของขอมูลที่ระบุไวดังตอไปนี้ เปนเพียงกรอบการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล
ของหองปฏิบัต ิการฯ เปนการทั ่วไป ทั ้งนี้ เฉพาะขอมูลที ่ เก ี ่ยวของกับผลิตภัณฑหรือบริการที ่ท านใชงาน                   
หรือมีความสัมพันธดวยเทานั้นท่ีจะมีผลบังคับใช 
 

ประเภทขอมูลสวนบุคคล รายละเอียดขอมูลและตัวอยาง 
ขอมูลเฉพาะตัวบุคคล ขอมูลระบุชื่อเรียกของทาน หรือขอมูลจากเอกสารราชการที่ระบุขอมูลเฉพาะตัวของทาน 

เชน คำนำหนาช่ือ ช่ือ นามสกุล ช่ือกลาง ช่ือเลน ลายมือช่ือ เลขท่ีบัตรประจำตัวประชาชน 
สัญชาติ เลขที่ใบขับข่ี เลขที่หนังสือเดินทาง ขอมูลทะเบียนบาน หมายเลขใบประกอบการ 
หมายเลขใบอนุญาตการประกอบวิชาชีพ (สำหรับแตละอาชีพ) เปนตน 

ขอมูลเก่ียวกับคุณลักษณะของบุคคล ขอมูลรายละเอียดเก่ียวกับตัวทาน เชน วันเดือนปเกิด เพศ สวนสูง น้ำหนัก อาย ุสถานภาพ
การสมรส สถานภาพ การเกณฑทหาร รูปถาย ภาษาพูด ขอมูลพฤติกรรม ความชื่นชอบ 
ขอมูลการเปนบุคคลลมละลาย ขอมูลการเปนคนไรความสามารถหร ือคนเสมือน              
ไรความสามารถ เปนตน 

ขอมูลสำหรับการติดตอ ขอมูลเพื่อการติดตอทาน เชน เบอรโทรศัพทบานหรือสำนักงาน เบอรโทรศัพทเคลื่อนท่ี 
หมายเลขโทรสาร อีเมล ท่ีอยูทางไปรษณียบานหรือสำนักงาน ช่ือผูใชงานในสังคมออนไลน 
(Line ID) แผนท่ีตั้งของท่ีพักหรือสำนักงาน เปนตน 

ข อม ู ล เก ี ่ ย วก ับการทำงานและ
การศึกษา 

รายละเอียดการจางงาน รวมถึงประวัติการทำงาน และประวัติการศึกษา เชน ประเภท    
การจางงาน อาชีพ ยศ ตำแหนง หนาท่ี ความเช่ียวชาญ สถานภาพใบอนุญาตทำงาน ขอมูล
บุคคลอางอิง หมายเลขประจำตัวผูเสียภาษี ประวัติการดำรงตำแหนง ประวัติการทำงาน 
ขอมูลเงินเดือน วันเริ่มงาน วันออกจากงาน ผลการประเมิน สวัสดิการและสิทธิประโยชน 
พัสดุในครอบครองของผูปฏิบัติงาน ผลงาน หมายเลขบัญชีธนาคาร สถาบันการศึกษา     
วุฒิการศึกษา ผลการศึกษา วันท่ีสำเร็จการศึกษา เปนตน 

ข อม ูลเก ี ่ยวก ับการใช บร ิการของ
หองปฏิบัติการฯ 

รายละเอียดเกี่ยวกับผลิตภัณฑหรือบริการของหองปฏิบัติการฯ เชน ชื่อบัญชีผู ใชงาน 
รหัสผาน หมายเลข PIN ขอมูล Single Sign on (SSO ID) รหัส OTP ขอมูลการจราจรทาง
คอมพิวเตอร ขอมูลระบุพิกัด ภาพถาย วีดีโอ บันทึกเสียง ขอมูลพฤติกรรมการใชงาน 
(เว ็บไซต ท ี ่อย ู  ในความด ูแลของห องปฏ ิบ ัต ิการฯ เช น https://foodcontactlab. 
agro.ku.ac.th หรือแอพพลิเคชั่นตาง ๆ) ประวัติการสืบคน คุกกี้หรือเทคโนโลยีในลักษณะ
เดียวกัน หมายเลขอุปกรณ (Device ID) ประเภทอุปกรณ รายละเอียด การเช่ือมตอ ขอมูล 
Browser ภาษาท่ีใชงาน ระบบปฏิบัติการท่ีใชงาน เปนตน 
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7. คุกกี้ 
หองปฏิบัติการฯ เก็บรวบรวมและใชคุกก้ี รวมถึงเทคโนโลยีอื ่นในลักษณะเดียวกันในเว็บไซตที ่อยูภายใต     

ความดูแลของหองปฏิบัติการฯ เชน https://foodcontactlab.agro.ku.ac.th หรือบนอุปกรณของทานตามแตบริการ
ที่ทานใชงาน ทั้งนี้ เพื่อการดำเนินการดานความปลอดภัยในการใหบริการของหองปฏิบัติการฯ และเพื่อใหทานซึ่งเปน
ผูใชงานไดรับความสะดวกและประสบการณที่ดีในการใชงานบริการของหองปฏิบัติการฯ และขอมูลเหลานี้จะถูกนำไป
เพื่อปรับปรุงเว็บไซตของหองปฏิบัติการฯ ใหตรงกับความตองการของทานมากยิ่งขึ้น โดยทานสามารถตั้งคาหรือลบ  
การใชงานคุกก้ีไดดวยตนเองจากการตั้งคาในเว็บเบราวเซอร (Web Browser) ของทาน 

 
8. ขอมูลสวนบุคคลของผูเยาว คนไรความสามารถ และคนเสมือนไรความสามารถ 

กรณีท่ีหองปฏิบัติการฯ ทราบวา ขอมูลสวนบุคคลท่ีจำเปนตองไดรับความยินยอมในการเก็บรวบรวม เปนของ
เจาของขอมูลสวนบุคคลซึ่งเปนผูเยาว คนไรความสามารถ หรือคนเสมือนไรความสามารถ หองปฏิบัติการฯ จะไมทำ
การเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลนั้นจนกวาจะไดรับความยินยอมจากผูใชอำนาจปกครองที่มีอำนาจกระทำการแทน
ผูเยาว หรือผูอนุบาล หรือผูพิทักษ ตามแตกรณี ท้ังนี้ เปนไปตามเง่ือนไขท่ีกฎหมายกำหนด 

กรณีท่ีหองปฏิบัติการฯ ไมทราบมากอนวาเจาของขอมูลสวนบุคคลเปนผูเยาว คนไรความสามารถ หรือ        
คนเสมือนไรความสามารถ และมาพบในภายหลังวาหองปฏิบัติการฯ ไดเก็บรวบรวมขอมูลของเจาของขอมูลสวนบุคคล
ดังกลาว โดยยังมิไดรับความยินยอมจากผูใชอำนาจปกครองที่มีอำนาจกระทำการแทนผูเยาว หรือผูอนุบาล หรือ         
ผูพิทักษ ตามแตกรณี ดังนี้ หองปฏิบัติการฯ จะดำเนินการลบทำลายขอมูลสวนบุคคลนั้นโดยเร็ว หากหองปฏิบัติการฯ 
ไมมีเหตุอันชอบดวยกฎหมายประการอ่ืนนอกเหนือจากความยินยอมในการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลดังกลาว 

 
9. วัตถุประสงคในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล 
 หองปฏิบัติการฯ ดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทานเพ่ือวัตถุประสงคหลายประการ ซ่ึงข้ึนอยูกับ
ประเภทของผลิตภัณฑหรือบริการ หรือกิจกรรมที ่ทานใชบริการ ตลอดจนลักษณะความสัมพันธของทานกับ
หองปฏิบัติการฯ หรือขอพิจารณาในแตละบริบทเปนสำคัญ โดยวัตถุประสงคที่ระบุไวดังตอไปนี้เปนเพียงกรอบการใช
ขอมูลสวนบุคคลของหองปฏิบัติการฯ เปนการทั่วไป ทั้งนี้ เฉพาะวัตถุประสงคที่เกี่ยวของกับผลิตภัณฑหรือบริการท่ี
ทานใชงานหรือมีความสัมพันธดวยเทานั้นท่ีจะมีผลบังคับใชกับขอมูลของทาน 

1) เพื่อดำเนินการตามที่จำเปนในการดำเนินประโยชนสาธารณะท่ีหองปฏิบัติการฯ ไดรับมอบหมายใหสำเร็จ
ลุลวง หรือเปนการจำเปนเพื่อใชอำนาจทางกฎหมายท่ีหองปฏิบัติการฯมีอำนาจหนาที่ในการดำเนินการตามพันธกิจ   
ดังปรากฏในพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร พ.ศ.2558 และกฎหมาย กฎ ระเบยีบ หรือคำสั่งท่ีเก่ียวของ 

2) เพื่อใหบริการและบริหารจัดการบริการของหองปฏิบัติการฯ ทั้งบริการภายใตสัญญาที่มีตอทาน หรือ     
ตามพันธกิจของหองปฏิบัติการฯ 

3) เพ่ือการดำเนินการทางธุรกรรมของหองปฏิบัติการฯ 
4) ควบคุมดูแล ใชงาน ติดตาม ตรวจสอบ และบริหารจัดการบริการ เพื่ออำนวยความสะดวกและสอดคลอง

กับความตองการของทาน 
5) เพ่ือเก็บรักษาและปรับปรุงขอมูลอันเก่ียวกับทาน รวมท้ังเอกสารท่ีมีการกลาวอางถึงทาน 
6) จัดทำบันทึกรายการการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลตามท่ีกฎหมายกำหนด 
7) วิเคราะหขอมูล รวมถึงแกไขปญหาท่ีเก่ียวกับบริการของหองปฏิบัติการฯ 
8) เพื่อดำเนินการตามที ่จำเปนในการบริหารจัดการภายในองคกร รวมถึงการรับสมัครงาน การสรรหา

กรรมการหรือผูดำรงตำแหนงตาง ๆ การประเมินคุณสมบัติ 
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9) ปองกัน ตรวจจับ หลีกเลี่ยง และตรวจสอบการฉอโกง การละเมิดความปลอดภัย หรือการกระทำท่ีตองหาม 
หรือผิดกฎหมาย และอาจเกิดความเสียหายตอท้ังหองปฏิบัติการฯ และเจาของขอมูลสวนบุคคล 

10) การยืนยันตัวตน พิสูจนตัวตน และตรวจสอบขอมูล เมื่อทานสมัครใชบริการของหองปฏิบัติการฯ หรือ
ติดตอใชบริการ หรือใชสิทธิตามกฎหมาย 

11) ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑและบริการใหทันสมัย 
12) การประเมินและบริหารจัดการความเสี่ยง 
13) สงการแจงเตือน การยืนยันการทำคำสั่ง ติดตอสื่อสาร และแจงขาวสารไปยังทาน 
14) เพ่ือจัดทำและสงมอบเอกสารหรือขอมูลท่ีมีความเก่ียวของและจำเปน 
15) ยืนยันตัวตน ปองกันการสแปม หรือการกระทำท่ีไมไดรับอนุญาต หรือผิดกฎหมาย 
16) ตรวจสอบวาเจาของขอมูลสวนบุคคลเขาถึงและใชบริการของหองปฏิบัติการฯ อยางไร ท้ังในภาพรวมและ

รายบุคคล และเพ่ือวัตถุประสงคท่ีเก่ียวกับการคนควาและการวิเคราะห 
17) ดำเนินการตามที่จำเปนเพื ่อปฏิบัติตามหนาที่ท่ีหองปฏิบัติการฯ มีตอหนวยงานที่มีอำนาจควบคุม 

หนวยงานดานภาษี การบังคับใชกฎหมาย หรือภาระผูกพันตามกฎหมายของหองปฏิบัติการฯ 
18) ดำเนินการตามที่จำเปนเพื่อประโยชนที่ชอบดวยกฎหมายของหองปฏิบัติการฯ หรือของบุคคลอื่น หรือ

ของนิติบุคคลอ่ืนท่ีเก่ียวของกับการการดำเนินการของหองปฏิบัติการฯ 
19) ปองกัน หรือหยุดยั้งอันตรายตอชีวิต รางกาย หรือสุขภาพของบุคคล ซ่ึงรวมถึงการเฝาระวังโรคระบาด 
20) จ ัดเตร ียมเอกสารทางประว ัต ิศาสตร  เพ ื ่อประโยชน สาธารณะ การค นคว า หร ือจ ัดทำสถ ิติ                         

ท่ีหองปฏิบัติการฯ ไดรับมอบหมายใหดำเนินการ 
21) เพื ่อการปฏิบัติตามกฎหมาย ประกาศ คำสั ่งที ่มีผลบังคับใช หรือการดำเนินการเกี ่ยวกับคดีความ          

การดำเนินการเก่ียวกับขอมูลตามหมายศาล รวมถึงการใชสิทธิเก่ียวกับขอมูลของทาน 
 
10. ประเภทบุคคลท่ีหองปฏิบัติการฯ เปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทาน 

ภายใตวัตถุประสงคที่ไดระบุไวในขอ 9 ขางตน หองปฏิบัติการฯ อาจเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทานใหแก
บุคคลดังตอไปนี้ ท้ังนี้ ประเภทของบุคคลผูรับขอมูลท่ีระบุไวดังตอไปนี้เปนเพียงกรอบการเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของ
หองปฏิบัติการฯ เปนการทั่วไป เฉพาะบุคคลผูรับขอมูลที่เกี ่ยวของกับผลิตภัณฑหรือบริการที่ทานใชงาน หรือมี
ความสัมพันธดวยเทานั้นท่ีจะมีผลบังคับใช 

 
ประเภทบุคคลผูรับขอมูล รายละเอียด 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรและสวน
งานภายในมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

หองปฏิบัติการฯ อาจเปดเผยขอมูลของทานตอมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรและสวนงานอ่ืน
ภายในมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ในสวนท่ีเปนไปตามระเบียบของการปฏิบัติราชการ และ
ท่ีเก่ียวของกับภารกิจของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

หนวยงานของรัฐหรือผูมีอำนาจท่ี หอง
ปฏิบัติการฯ ตองเปดเผยขอมูลเพ่ือ
วัตถุประสงคในการดำเนินการตาม
กฎหมายหรือวัตถุประสงคสำคัญอ่ืน 
(เชน การดำเนินการเพื ่อประโยชน
สาธารณะ) 

หองปฏิบัติการฯ อาจเปดเผยขอมูลของทานตอหนวยงาน ผูบังคับใชกฎหมายหรือมีอำนาจ
ควบคุมกำกับดูแล หรือมีวัตถุประสงคอื ่นที ่มีความสำคัญ เชน สำนักงานการตรวจเงิน
แผนดิน กรมสรรพากร กรมบัญชีกลาง เปนตน 

ค ู ความร วมม ือทางว ิชาการ หรือ
คูสัญญา 

หองปฏิบัติการฯ อาจเปดเผยขอมูลของทานแกคูความรวมมือทางวิชาการ หรือคูสัญญา 
เพื่อประโยชนในการให งานวิจัย งานใหบริการที่ปรึกษา และงานบริการวิเคราะหทดสอบ 
หรือบริการในรูปแบบอื ่นที ่ใหบริการแกทาน เชน หนวยงานภาครัฐหรือภาคเอกชน          
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ประเภทบุคคลผูรับขอมูล รายละเอียด 
ซึ่งลงนามในบันทึกขอตกลง (MOU) กับหองปฏิบัติการฯ คูสัญญาตามสัญญาจัดซื้อจัดจาง
ของหองปฏิบัติการฯ สถาบันการเงิน ผูใหบริการแพลตฟอรม เปนตน 

ผูใหบริการ หองปฏิบัติการฯ อาจมอบหมายใหบุคคลอื ่นเปนผู ใหบริการแทน หรือสนับสนุนการ
ดำเนินการของหองปฏิบัติการฯ เชน ผูใหบริการดานการจัดเก็บขอมูล (เชน คลาวด โกดัง
เอกสาร) ผูพัฒนาระบบ ซอฟตแวร แอพพลิเคชั ่น เว็บไซต   ผูใหบริการจัดสงเอกสาร         
ผูใหบริการดานการชำระเงิน ผูใหบริการอินเทอรเน็ต ผูใหบริการโทรศัพท ผูใหบริการดาน 
Digital ID ผูใหบริการสื่อสังคมออนไลน ผูใหบริการดานการบริหารความเสี่ยง ที่ปรึกษา
ภายนอก ผูใหบริการขนสง เปนตน 

ผูรับขอมูลประเภทอ่ืน หองปฏิบัติการฯ อาจเปดเผยขอมูลของทานใหแกบุคคลผูรับขอมูลประเภทอ่ืน เชน ผูติดตอ
หองปฏิบัติการฯ มูลนิธิที่ไมแสวงหากำไร สถานศึกษา หรือหนวยงานอื่น ๆ เปนตน ทั้งน้ี 
เพ่ือการดำเนินการเก่ียวกับการบริการของหองปฏิบัติการฯ 

 
11. การสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลไปยังตางประเทศ 

ในบางกรณี หองปฏิบัติการฯ อาจจำเปนตองสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลของทานไปยังตางประเทศ            
เพื่อดำเนินการตามวัตถุประสงคในการใหบริการแกทาน เชน เพื่อสงขอมูลสวนบุคคลไปยังระบบคลาวด (Cloud) ที่มี
แพลตฟอรมหรือเครื ่องแมขาย (Server) อยู ต างประเทศ (เชน ประเทศสิงคโปร หรือสหรัฐอเมริกา เปนตน)             
เพื่อสนับสนุนระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ตั้งอยูนอกประเทศไทย ทั้งนี้ ขึ้นอยูกับบริการของหองปฏิบัติการฯ ที่ทาน   
ใชงาน หรือมีสวนเก่ียวของเปนรายกิจกรรม 

อยางไรก็ตาม ในขณะท่ีจัดทำนโยบายฉบับนี้ คณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลยังมิไดมีประกาศกำหนด
รายการประเทศปลายทางที ่มีมาตรฐานการคุ มครองขอมูลสวนบุคคลที ่เพียงพอ ดังนี้ เมื ่อหองปฏิบัติการฯ มี          
ความจำเปนตองสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลของทานไปยังประเทศปลายทาง หองปฏิบัติการฯ จะดำเนินการเพื่อให
ขอมูลสวนบุคคลท่ีสงหรือโอนไปมีมาตรการคุมครองขอมูลสวนบุคคลอยางเพียงพอตามมาตรฐานสากล หรือดำเนินการ
ตามเง่ือนไขเพ่ือใหสามารถสงหรือโอนขอมูลนั้นได ตามกฎหมาย ไดแก  

1) เปนการปฏิบัติตามกฎหมายท่ีกำหนดใหหองปฏิบัติการฯ ตองสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลไปตางประเทศ 
2) ไดแจงใหทานทราบและไดรับความยินยอมจากทาน ในกรณีที่ประเทศปลายทางมีมาตรฐานการคุมครอง

ขอมูลสวนบุคคลท่ีไมเพียงพอ ท้ังนี้ ตามประกาศรายชื่อประเทศท่ีคณะกรรมการคุมครองสวนบุคคลประกาศกำหนด  
3) เปนการจำเปนเพื่อปฏิบัติตามสัญญาที่ทานเปนคูสัญญากับหองปฏิบัติการฯ หรือเปนการทำตามคำขอของ

ทานกอนการเขาทำสัญญานั้น  
4) เปนการกระทำตามสัญญาของหองปฏิบัติการฯ กับบุคคลหรือนิติบุคคลอ่ืน เพ่ือประโยชนของทาน  
5) เพ่ือปองกันหรือระงับอันตรายตอชีวิต รางกาย หรือสุขภาพของทานหรือของบุคคลอ่ืน เม่ือทานไมสามารถ

ใหความยินยอมในขณะนั้นได  
6) เปนการจำเปนเพ่ือดำเนินภารกิจเพ่ือประโยชนสาธารณะท่ีสำคัญ 

 
12. ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทาน 

 หองปฏิบัติการฯ จะเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคลของทานไวในระยะเวลาเทาที ่ขอมูลนั้นยังมีความจำเปน       
ตามวัตถุประสงคในการเก็บรวบรวมขอมูลตามประกาศหรือกฎหมายที่เกี่ยวของ ทั้งนี้ เมื่อพนระยะเวลา และขอมูล    
สวนบุคคลของทานสิ ้นความจำเปนตามวัตถุประสงคดังกลาวแลว หองปฏิบัติการฯ จะทำการลบทำลายขอมูล          
สวนบุคคลของทาน หรือทำใหขอมูลสวนบุคคลของทานไมสามารถระบุตัวตนไดอีกตอไป ตามรูปแบบและมาตรฐาน 
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การลบทำลายขอมูลสวนบุคคลท่ีคณะกรรมการหรือกฎหมายจะไดประกาศกำหนดหรือตามมาตรฐานสากล อยางไรก็ดี 
ในกรณีท่ีมีขอพิพาท การใชสิทธิ หรือคดีความอันเก่ียวของกับขอมูลสวนบุคคลของทาน หองปฏิบัติการฯ ขอสงวนสิทธิ
ในการเก็บรักษาขอมูลนั้นตอไปจนกวาขอพิพาทนั้นจะไดมีคำสั่งหรือคำพิพากษาถึงท่ีสุด 

 
13. การใหบริการโดยบุคคลท่ีสามหรือผูใหบริการชวง 

หองปฏิบัติการฯ อาจมีการมอบหมาย หรือจัดซื้อจัดจางบุคคลที่สาม (ผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล) ใหทำ
การประมวลผลขอมูลสวนบุคคลแทน หรือในนามของหองปฏิบัติการฯ ซึ่งบุคคลที่สามดังกลาวอาจเสนอบริการ          
ในลักษณะตาง ๆ เชน การเปนผูดูแล (Hosting) รับงานบริการชวง (Outsourcing) หรือเปนผูใหบริการคลาวด (Cloud 
computing service/provider) หรือเปนงานในลักษณะการจางทำของในรูปแบบอ่ืน      

การมอบหมายใหบุคคลที่สามทำการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลในฐานะผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคลนั้น 
หองปฏิบัติการฯ จะจัดใหมีขอตกลงระบุสิทธิและหนาที่ของหองปฏิบัติการฯ ในฐานะผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลและ
ของบุคคลท่ีหองปฏิบัติการฯ มอบหมายในฐานะผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล ซึ่งรวมถึงกำหนดรายละเอียดประเภท
ขอมูลสวนบุคคลท่ีหองปฏิบัติการฯ มอบหมายใหประมวลผล รวมถึงวัตถุประสงค ขอบเขตในการประมวลผลขอมูล
สวนบุคคล และขอตกลงอื่น ๆ ที่เกี ่ยวของ ซึ่งผู ประมวลผลขอมูลสวนบุคคลมีหนาที่ประมวลผลขอมูลสวนบุคคล      
ตามขอบเขตที่ระบุในขอตกลงและตามคำสั่งของหองปฏิบัติการฯ เทานั้น โดยไมสามารถประมวลผลเพื่อวัตถุประสงค
อ่ืนได  

ในกรณีที ่ผ ู ประมวลผลขอมูลสวนบุคคลมีการมอบหมายผู ใหบริการชวง (ผู ประมวลผลชวง) เพื ่อทำ            
การประมวลผลขอมูลสวนบุคคลแทน หรือในนามของผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล ดังนั้น หองปฏิบัติการฯ จะกำกับ
ใหผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคลจัดใหมีเอกสารขอตกลงระหวางผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคลกับผูประมวลผลชวง    
ในรูปแบบและมาตรฐานท่ีไมต่ำกวาขอตกลงระหวางหองปฏิบัติการฯ กับผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล 

 
14. การรักษาความม่ันคงปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคล 

หองปฏิบัติการฯ มีมาตรการในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยขอมูลสวนบุคคลของทานอยางเหมาะสม       
ทั้งในเชิงเทคนิคและการบริหารจัดการเพื่อปองกันมิใหขอมูลสูญหาย หรือมีการเขาถึง ทำลาย ใช เปลี่ยนแปลง แกไข 
หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลโดยไมไดรับอนุญาต ซึ่งสอดคลองกับนโยบายและแนวปฏิบัติดานความมั่นคงปลอดภัย
สารสนเทศ (Information Security Policy) ของหองปฏิบัติการฯ นอกจากนี ้หองปฏิบัติการฯ ไดกำหนดใหมีนโยบาย
การคุมครองขอมูลสวนบุคคลข้ึน โดยประกาศใหทราบกันโดยท่ัวท้ังองคกร พรอมแนวทางปฏิบัติเพ่ือใหเกิดความม่ันคง
ปลอดภัยในการเก็บรวบรวม ใช และเปดเผยขอมูลสวนบุคคล โดยธำรงไวซึ่งความเปนความลับ (Confidentiality) 
ความถูกตองครบถวน (Integrity) และสภาพพรอมใชงาน (Availability) ของขอมูลสวนบุคคล โดยไดจัดใหมี           
การทบทวนนโยบายดังกลาว รวมถึงประกาศนี้ ในระยะเวลาตามท่ีเหมาะสม 

 
15. การเช่ือมตอเว็บไซตหรือบริการภายนอก 
 บริการของหองปฏิบัติการฯ อาจมีการเชื่อมตอไปยังเว็บไซตหรือบริการของบุคคลท่ีสาม ซ่ึงเว็บไซตหรอืบริการ
ดังกลาว อาจมีการประกาศนโยบายการคุ มครองขอมูลสวนบุคคลที ่ม ีเน ื ้อหาสาระแตกตางจากนโยบายนี้                 
หองปฏิบัติการฯ ขอแนะนำใหทานศึกษานโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของเว็บไซตหรือบริการนั้น ๆ เพ่ือทราบ
ในรายละเอียดกอนการเขาใชงาน ทั้งนี้ หองปฏิบัติการฯ ไมมีความเกี่ยวของและไมมีอำนาจควบคุมถึงมาตรการ
คุมครองขอมูลสวนบุคคลของเว็บไซตหรือบริการดังกลาว และไมสามารถรับผิดชอบตอเนื้อหา นโยบาย ความเสียหาย 
หรือการกระทำอันเกิดจากเว็บไซตหรือบริการของบุคคลท่ีสาม 
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16. เจาหนาท่ีคุมครองขอมูลสวนบุคคล 
 หองปฏิบัติการฯ มีเจาหนาที่คุมครองขอมูลสวนบุคคลเพื่อทำหนาที่ตรวจสอบ กำกับ และใหคำแนะนำในการ

เก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล รวมถึงการประสานงานและใหความรวมมือกับสำนักงานคณะกรรมการ
คุมครองขอมูลสวนบุคคล เพ่ือใหสอดคลองตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 

 
17. สิทธิของทานตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 

พระราชบัญญัติคุ มครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ.2562 มีวัตถุประสงคเพื ่อใหขอมูลสวนบุคคลของทาน            
อยูในความควบคุมของทานไดมากข้ึน โดยทานสามารถใชสิทธิตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 
เม่ือบทบัญญัติในสวนท่ีเก่ียวกับสิทธิของเจาของขอมูลสวนบุคคลมีผลใชบังคับ ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี้  

 17.1 สิทธิในการเขาถึง รับสำเนา และขอใหเปดเผยที่มาของขอมูลสวนบุคคลของทาน ที่เก็บรวบรวมอยู   
เวนแตกรณีท่ีหองปฏิบัติการฯ มีสิทธิปฏิเสธคำขอของทานตามกฎหมาย หรือคำสั่งศาล หรือกรณีที่คำขอของทาน       
จะมีผลกระทบท่ีอาจกอใหเกิดความเสียหายตอสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอ่ืน  

 17.2 สิทธิในการขอแกไขขอมูลสวนบุคคลของทานที่ไมถูกตอง หรือไมครบถวน เพื่อใหมีความถูกตอง       
เปนปจจุบนั สมบูรณ และไมกอใหเกิดความเขาใจผิด  

 17.3 สิทธิในการขอใหระงับการใชขอมูลสวนบุคคลของทานในกรณีหนึ่งกรณีใดดังตอไปนี้ 
      17.3.1 เมื่ออยูในชวงเวลาท่ีหองปฏิบัติการฯ ทำการตรวจสอบตามคำรองขอของทานใหแกไขขอมูล

สวนบุคคลของทานใหถูกตอง สมบูรณ และเปนปจจุบัน 
      17.3.2 ขอมูลสวนบุคคลของทานถูกเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผย โดยมิชอบดวยกฎหมาย  
      17.3.3 เมื ่อขอมูลสวนบุคคลของทานหมดความจำเปนในการเก็บร ักษาไวตามวัตถุประสงค              

ท่ีหองปฏิบัติการฯ ไดแจงไวในการเก็บรวบรวม แตทานประสงคใหหองปฏิบัติการฯ เก็บรักษาขอมูลนั ้นตอไป           
เพ่ือประกอบการใชสิทธิตามกฎหมายของทาน  

      17.3.4 เมื่ออยูในชวงเวลาท่ีหองปฏิบัติการฯ กำลังพิสูจนใหทานเห็นถึงเหตุอันชอบดวยกฎหมาย      
ในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทาน หรือตรวจสอบความจำเปนในการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูล    
สวนบุคคลของทานเพื่อประโยชนสาธารณะ อันเนื่องมาจากการที่ทานไดใชสิทธิคัดคานการเก็บรวบรวม ใช หรือ
เปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทาน  
 17.4 สิทธ ิในการคัดคานการเก ็บรวบรวม ใช หรือเป ดเผยขอมูลส วนบุคคลของทาน เว นแตกรณี                   
ท่ีหองปฏิบัติการฯ มีเหตุในการปฏิเสธคำขอของทานโดยชอบดวยกฎหมาย 
 
18. โทษของการไมปฏิบัติตามนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

การไมปฏิบัติตามนโยบายอาจมีผลเปนความผิดและถูกลงโทษทางวินัยตามกฎเกณฑของหองปฏิบัติการฯ 
(สำหรับเจาหนาที่หรือผูปฏิบัติงานของหองปฏิบัติการฯ) หรือตามขอตกลงการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล (สำหรับ     
ผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล) ทั้งนี้ ตามแตกรณีและความสัมพันธที่ทานมีตอหองปฏิบัติการฯ และอาจไดรับโทษ
ตามที่กำหนดโดยพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 รวมทั้งกฎหมายลำดับรอง กฎ ระเบียบ คำสั่ง   
ท่ีเก่ียวของ 

 
19. การรองเรียนตอหนวยงานผูมีอำนาจกำกับดูแล 

 ในกรณีที่ทานพบวา หองปฏิบัติการฯ มิไดปฏิบัติตามกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล ทานมีสิทธิรองเรียน  
ไปยังคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคล หรือหนวยงานท่ีมีอำนาจกำกับดูแลท่ีไดรับการแตงตั้งโดยคณะกรรมการ
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คุมครองขอมูลสวนบุคคล หรือตามกฎหมาย ทั้งนี้ กอนการรองเรียนดังกลาวหองปฏิบัติการฯ ขอใหทานโปรดติดตอ
มายังหองปฏิบัติการฯ เพื่อใหหองปฏิบัติการฯ มีโอกาสไดรับทราบขอเท็จจริง และไดชี้แจงในประเด็นตาง ๆ รวมถึง
จัดการแกไขขอกังวลของทานกอนในโอกาสแรก 

 
20. การปรับปรุงแกไขนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

 หองปฏิบัติการฯ อาจพิจารณาปรับปรุง แกไข หรือเปลี่ยนแปลงนโยบายนี้ ตามที่เห็นสมควร และจะทำ       
การแจงใหทานทราบผานชองทางเว็บไซต https://foodcontactlab.agro.ku.ac.th โดยมีวันท่ีมีผลบังคับใชของแตละ
ฉบับแกไขกำกับอยู อยางไรก็ดี หองปฏิบัติการฯ ขอแนะนำใหทานโปรดตรวจสอบเพื่อรับทราบนโยบายฉบับใหม     
อยางสม่ำเสมอ ผานแอพพลิเคชั่น หรือชองทางเฉพาะกิจกรรมท่ีหองปฏิบัติการฯ ดำเนินการ โดยเฉพาะกอนที่ทานจะ
ทำการเปดเผยขอมูลสวนบุคคลแกหองปฏิบัติการฯ  

 การเขาใชงานผลิตภัณฑหรือบริการของหองปฏิบัติการฯ ภายหลังการบังคับใชนโยบายใหม ถือเปน            
การรับทราบตามขอตกลงในนโยบายใหมแลว ทั้งนี้ โปรดหยุดการเขาใชงาน หากทานไมเห็นดวยกับรายละเอียด        
ในนโยบายฉบับนี ้และโปรดติดตอมายังหองปฏิบัติการฯ เพ่ือชี้แจงขอเท็จจริงตอไป 
 
21. การติดตอสอบถามหรือใชสิทธิ 

หากทานมีขอสงสัย ขอเสนอแนะ หรือขอกังวลเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช และเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของ
หองปฏิบัติการฯ หรือเกี่ยวกับนโยบายนี้ หรือทานตองการใชสิทธิตามกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล ทานสามารถ
ติดตอสอบถามไดท่ี 

1) ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล (Data Controller) 
ช่ือ: หองปฏิบัติการวัสดุสัมผัสอาหาร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
สถานที่ติดตอ: อาคารอุตสาหกรรมเกษตร 5 ชั้น 6 เลขท่ี 50 ถนนงามวงศวาน แขวงลาดยาว เขตจตุจักร 
กรุงเทพมหานคร 10900 
ชองทางการติดตอ: โทรศัพท: 083-098-1033 / อีเมล: foodcontactlab.agro@ku.th 
 

2) เจาหนาท่ีคุมครองขอมูลสวนบุคคล (Data Protection Officer: DPO) 
ช่ือ: นางสาวกฤติกา  สาโร 
สถานท่ีติดตอ: อาคารอุตสาหกรรมเกษตร 5 ชั้น 5 เลขท่ี 50 ถนนงามวงศวาน แขวงลาดยาว เขตจตุจักร 
กรุงเทพมหานคร 10900 
ชองทางการติดตอ: โทรศัพท: 02-562-5000 ตอ 5141 
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